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REGULAMIN UMAWIANIA SIE NA WIZYTY REHABILITACYJNE W OSRODKU FALMED

1. Regulamin obowigzuje wszystkich pacjentéw korzystajacych z zaje¢ rehabilitacyjnych w
o$rodku Falmed.

2. Przed uméwieniem sie na pierwsze zajecia rehabilitacyjne pacjent potwierdza na pi$mie,
Ze zapoznat sie z tre$cig regulaminu i akceptuje jego zapisy.

3. Pacjentjestzobowigzany do zaptaty z gory za wszystkie umdéwione zajecia rehabilitacyjne.
Koszt pojedynczych zaje¢ to 150zt. Falmed zastrzega sobie prawo do podwyzZszenia stawki
za zajecia rehabilitacyjne.

4. W przypadku umawiania sie na zajecia osobiscie, w osrodku Falmed, pacjent moze
umowic sie tylko taka ilo$¢ zaje¢, za ktére zaptaci w momencie ich umawiania.

5. W przypadku umawiania sie na zajecia telefonicznie, pacjent jest zobowigzany do
zaptacenia z gory za wszystkie umdéwione zajecia, najp6zniej w terminie pierwszych
umowionych zaje¢. W przypadku gdy wymagana optata nie zostanie uiszczona, osrodek
Falmed wykres$la z grafiku wszystkie umowione przez pacjenta terminy zajec.

6. W przypadku odwotania umoéwionych zaje¢ pacjentowi nie przystuguje zwrot srodkéw ze
strony osrodka Falmed.

7. Pacjent ma mozliwo$¢ odrobienia odwotanych zaje¢ w tym samym miesigcu
kalendarzowym, w ktérym nastgpito odwotanie, w wolnych terminach grafiku osrodka
Falmed. W przypadku gdy odwotane zostang zajecia przypadajace na ostatnie 5 dni
miesigca, pacjent ma prawo do odrobienia odwotanych zaje¢ w kolejnym miesigcu
kalendarzowym.

8. Odwotanie zaje¢ musi nastapi¢ najpézniej do godziny 15:00 dnia poprzedzajacego termin
zajeC. W przypadku odwotania zaje¢ po godzinie 15:00 dzien przed lub w dniu, w ktérym
byly one zaplanowane, pacjentowi nie przystuguje zwrot $rodkéw oraz mozliwos¢
odrobienia zaje¢. Odwotanie nalezy zgtaszac¢ telefonicznie rejestracji Falmedu pod numery
61 6534990 /881 776 733 w godzinach pracy o$rodka Falmed: poniedziatek - pigtek od
9:00 do 19:30. W przypadku odwotywania wizyty poza godzinami pracy osrodka Falmed,
pacjent jest zobowigzany napisa¢ SMS-a o odwotaniu pod numer 881 776 733.

9. W przypadku nie odrobienia odwotanych zaje¢ pacjentowi nie przystuguje zwrot srodkow
ze strony osrodka Falmed, a umoéwione zajecia zostajg uznane za zrealizowane.

Potwierdzam, ze zapoznatam(em) sie z regulaminem i akceptuje jego tres¢
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FALMED Rehabilitacja Ruchowa Stanistaw Faliszewski
ul. CzereSniowa 50, 62-081 PrzeZmierowo, tel./fax.: (0)61 653-49-90,
https://www.falmed.pl , e-mail: osrodek@falmed.pl
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